
En Ile-de-France

105 millions de touristes
7, 5 % du PIB
2 millions d’emplois

Source : ONU Tourisme, 2024/2025Source : ONU Tourisme, 2024/2025

IA CONVERSATIONNELLE

Source : ONU Tourisme / Booking.com, Baromètre France Num, Markets and Markets, 2025

En France

Source : Atout France, DGE, 2024/2025Source : Atout France, DGE, 2024/2025

LE TOURISME EN CHIFFRES

Dans le monde
1,5 milliard de touristes
10 % du PIB
348 millions d’emplois

48,6 millions de touristes (dont 
      22,5 millions d’étrangers)

23,1 milliards de consommation
touristique
110 000 entreprises
500 000 emplois

Source : CPR, 2024Source : CPR, 2024

< 5 %< 5 %

part des entreprises françaises
du tourisme qui utilisent un
outil d’IA en 2024

73 %73 %

des Français pensent utiliser l’IA
pour planifier leurs voyages
dans les années à venir

IA ET TOURISME : 
une révolution aux multiples champs d’application

IA DE 
RECONNAISSANCE

IA AGENTIQUE

IA CLASSIFICATRICE

IA PRÉDICTIVE

IA LANGAGE
NATUREL (NLP)

IA GÉNÉRATIVE

voyages

congrès et salons

shopping

parcs et événementiel

mobilité

loisirs / culture

restauration

hébergement

 CCI Paris Ile-de-France

Estimation du marché de l’IA
appliqué au tourisme en 2030
(2,9 milliards $ en 2024)

13,38
Mrd$

13,38
Mrd$

ONU Tourisme fait de l'IA la
priorité stratégique du secteur
(AG du 11/11/2025)
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