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n°01Taux d’obtention du diplôme ou du 
titre professionnel - taux de réussite

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’apprenants ayant obtenu la certifi cation/diplôme parmi ceux  présents 
aux examens ou évaluation certifi cative, afi n d’informer le public sur les résultats 
des formations.

Apprenants des formations 
eff ectivement présentés 
aux examens ou évaluations 
permett ant l’obtention du 
diplôme ou du titre profes-
sionnel durant la période de 
référence. Résultats calcu-
lés par certifi cation et par 
EESC/UFA 

Annuelle
Fin d’année scolaire

Autorité délivrant 
le diplôme 
ou le certifi cateur. 
EESC (données Yparéo) 

POPULATION 
CONCERNÉE

Apprenants eff ectivement 
présentés à l’évaluation 
certifi cative durant 
la période retenue

Nombre de candidats ayant obtenu l’intégralité 
du diplôme ou du titre professionnel, sur 
décision off icielle du jury ou de l’autorité 
compétente. Chaque candidat est compté 
une seule fois par certifi cation pour 
la période retenue

Nombre total de candidats eff ectivement 
présentés à l’évaluation certifi cative, admis 
et non admis, y compris ceux ayant obtenu 
uniquement une validation partielle

Candidats inscrits mais non présentés
L’obtention d’un ou plusieurs blocs de compé-
tences sans obtention de la certifi cation complète 
n’entre pas dans le calcul

Nombre de candidats ayant obtenu le diplôme 
ou le titre professionnel complet ÷ Nombre de 
candidats présents  × 100

Si le dénominateur est nul, 
indiquer « Non calculable »

EESC, CFA CCIR pour les apprentis



n°02Taux de présentation à l’examen 
ou à l’évaluation certifi cative

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’apprenants arrivés au terme de leur formation qui se présentent 
eff ectivement à l’évaluation permett ant l’obtention du diplôme ou du titre préparé.

Apprenants des forma-
tions  ayant att eint le 
terme de leur formation et 
devant se présenter aux 
examens ou évaluations 
certifi catives des sessions 
de référence. Résultats 
calculés par certifi cation 
par EESC/UFA

Annuelle
Fin d’année scolaire

Autorité délivrant 
le diplôme ou 
le certifi cateur. 
EESC (données Yparéo) 

POPULATION 
CONCERNÉE

Apprenants inscrits à 
l’évaluation certifi cative 
durant la période retenue

Nombre d’apprenants eff ectivement présentés 
à l’examen ou à l’évaluation certifi cative

Nombre total d’apprenants ayant att eint le terme 
de leur formation et devant se présenter 
aux sessions retenues

Sorties anticipées avant le terme de 
la formation - apprenants  absents

Nombre d’apprenants présents à l’évaluation 
certifi cative ÷ Nombre d’apprenants ayant 
att eint le terme de leur formation et devant 
se présenter aux sessions retenues × 100

 Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

EESC



n°03Taux de poursuite d’études en dehors 
de l’EESC d’origine

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’anciens apprenants poursuivant leurs études dans un établissement 
extérieur, afi n d’informer le public sur les parcours eff ectivement observés après la formation.

Apprenants ayant att eint 
le terme de la formation 
durant l’année de réfé-
rence. Résultats calculés 
par formation et par EESC/
UFA

Enquête Insertion profes-
sionnelle réalisée à 7 mois 
après la fi n de formation

Enquête Insertion
 professionnelle réalisée 
à 7 mois après 
la fi n de formation

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des anciens 
apprenants ayant été di-
plômés durant l’année de 
référence et relevant du 
périmètre retenu. Rappel  : 
le périmètre de l’enquête 
Insertion professionnelle
à 7 mois concerne 
uniquement les diplômés

Nombre de répondants déclarant une poursuite 
d’études eff ective à la date de référence dans 
un établissement extérieur à l’EESC d’origine 
, sous statut étudiant, apprenti ou une autre 
modalité de formation initiale

Nombre total de diplômés ayant répondu être  en 
poursuite d’études : le taux de poursuite d’études 
calculé dans l’enquête insertion est un taux calculé 
sur la promotion de diplômés sortante 
(c’est-à-dire ne poursuivant pas ses études dans 
l’EESC d’origine)

Non-répondants, réponses ne permett ant pas 
de déterminer la situation ou le caractère externe 
de la poursuite.Les simples intentions 
ou candidatures ne sont pas comptabilisées

Nombre de répondants en poursuite d’études 
externe ÷ Nombre total de répondants  × 100

 Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

OFEM, EESC, CFA CCIR pour les apprentis



n°04Taux de poursuite d’études 
au sein de l’EESC

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’anciens apprenants poursuivant leurs études au sein de l’EESC, 
afi n d’informer le public sur les parcours eff ectivement observés après la formation.

Apprenants ayant att eint 
le terme de la formation 
durant l’année 
de référence. Résultats 
calculés par formation 
et par EESC/UFA

Annuelle
Fin d’année scolaire

Enquête interne EESC

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des anciens 
apprenants ayant att eint 
le terme de la formation 
durant l’année de 
référence et relevant 
du périmètre retenu, 
diplômés ou non

Nombre de diplômés en poursuite d’études au 
sein de l’EESC , sous statut étudiant, apprenti 
ou une autre modalité de formation initiale 

Nombre total de diplômés 

Non-répondants, réponses ne permett ant pas 
de déterminer la situation ou le caractère externe 
de la poursuite

Les simples intentions ou candidatures ne sont 
pas comptabilisées

Nombre de répondants en poursuite d’études 
interne au périmètre retenu ÷ Nombre de
répondants ayant une situation exploitable 
pour cet indicateur × 100
Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

OFEM, EESC, CFA CCIR pour les apprentis



n°05Taux d’interruption en cours 
de formation (abandons)

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion des apprenants ayant abandonner la formation durant le cursus 
(dont les non-diplômés) par année et à la fi n du cursus.

Apprenants ayant quitt é 
défi nitivement 
la formation avant son 
terme durant l’année de 
référence, avec une sortie 
enregistrée  dans Yparéo 
comme abandon. 
Résultats calculés par
 formation et par EESC/UFA

Annuelle et en fi n 
de cursus

Données de sorties 
anticipées issues 
de Yparéo, par EESC

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des apprenants 
ayant quitt é défi nitive-
ment leur formation avant 
son terme durant l’année 
de référence par année de 
formation et par cohorte

Nombre d’abandon dont les non diplomés Nombre de sortants inscrits en formation 
15 jours après la rentrée

Jeunes inscrits à la formation non présents le jour 
de la rentréeNombre d’abandons (dont non diplômés)  ÷ 

nombre de sortants inscrits en formation 
15 jours après la rentrée 

OFEM, EESC, CFA CCIR pour les apprentis



n°06Taux d’insertion professionnelle 
(taux d’emploi net)

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’anciens apprenants occupant un emploi 7 mois après la fi n 
de leur formation, afi n d’informer le public sur leur devenir professionnel et d’évaluer 
les résultats des formations proposées.

Apprenants ayant att eint 
le terme de leur formation 
durant l’année N-1 et ayant  
obtenu la certifi cation 
préparée ou diplôme 
préparé. Résultats calcu-
lés par formation et par 
EESC/UFA, puis consolidés 
au niveau du CFA CCIR

Annuelle 7 mois après 
la diplomation

Enquête Insertion
 professionnelle réalisée 
à 7 mois après 
la fi n de formation

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des anciens 
apprenants ayant att eint 
le terme de leur formation 
durant l’année de réfé-
rence et relevant du 
périmètre retenu, 
diplômés

Nombre de répondants en activité profession-
nelle (occupant eff ectivement un emploi salarié, 
en volontariat ou exerçant une activité indépen-
dante à la date de référence), en France ou
à l’étranger, quelle que soit la durée du contrat 
ou la quotité de travail. Les personnes poursui-
vant leurs études sous contrat d’apprentissage 
ou de professionnalisation sont comptabilisées 
en poursuite d’études et exclues de ce numéra-
teur, selon la convention de calcul retenue

Nombre total de répondants en activité 
professionnelle + nombre total de répondants 
en recherche d'emploi 

Apprenants encore en formation, en prolongation 
ou en redoublement, et personnes ayant quitt é 
la formation avant son terme, suivies séparément.
Non-répondants, situations professionnelles 
indéterminées. Les stages, promesses 
d’embauche et projets de création d’activité 
sans activité eff ective ne sont pas comptabilisés 
comme un emploi

Nombre de répondants en activité profession-
nelle  7 mois après la fi n de formation ÷ Nombre 
de répondants en activité professionnelle 
7 mois après la fi n de formation+ en recherche 
d'emploi 7 mois après la fi n de formation  × 100 
Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

OFEM, EESC, CFA CCIR pour les apprentis



n°07Taux d’insertion dans le métier visé 
par la certifi cation à six mois 

après la fi n de formation

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion d’anciens apprenants occupant un emploi correspondant aux métiers 
visés par la certifi cation préparée, afi n d’informer le public sur les débouchés eff ectivement
observés et d’apprécier l’adéquation entre la formation et l’emploi occupé.

Apprenants ayant att eint 
le terme de leur formation 
durant l’année 
de référence, qu’ils aient 
obtenu ou non la certifi ca-
tion préparée. Résultats 
calculés par certifi cation
 Les emplois en France ou 
à l’étranger sont inclus

Annuelle 7 mois après 
la diplomation

Enquête Insertion
 professionnelle réalisée 
à 7 mois après 
la fi n de formation

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des anciens 
apprenants ayant att eint 
le terme de leur formation 
durant l’année 
de référence et relevant 
du périmètre retenu, 
diplômés ou non

Nombre de répondants occupant eff ectivement 
un emploi salarié ou exerçant une activité indé-
pendante à la date de référence, dont les fonc-
tions et activités correspondent àun métier visé 
par la certifi cation préparée (Prise en compte du 
code NSF)

Nombre de répondants dans le métier visé /
nombre de répondants 

Les personnes en emploi dont la correspondance 
métier ne peut pas être déterminée sont exclues 
du calcul et dénombrées séparément

Nombre de répondants occupant un emploi cor-
respondant à un métier visé par la certifi cation ÷ 
Nombre total de répondants × 100

 Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

EESC



n°08Valeur ajoutée de l’établissement
(taux d’emploi constaté et att endu)

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Apprécier le positionnement du taux d’emploi constaté par rapport au taux statistiquement 
att endu compte tenu des caractéristiques prises en compte par InserJeunes. Cet indicateur 
complète le taux d’emploi pour en éclairer l’interprétation.

Périmètre exact 
de l’établissement 
identifi é dans InserJeunes 
par son code UAI, pour 
les formations et cohortes 
couvertes par 
le millésime publié

Période des cohortes 
retenues dans la publi-
cation InserJeunes, avec 
observation de l’emploi 
à six mois après la sortie 
d’études

InserJeunes — DEPP/
DARES : fi che off icielle de 
l’établissement, données 
ouvertes et documenta-
tion méthodologique 
du millésime utilisé

POPULATION 
CONCERNÉE

 La population observée 
est celle des sortants 
d’études retenus par 
InserJeunes, identifi és 
à partir du rapprochement 
de données administra-
tives de formation 
et d’emploi

Pour le taux d’emploi 
constaté : nombre de 
sortants du champ InserJeunes identifi és en 
emploi salarié en France à six mois. 
Pour la valeur ajoutée : sans objet, car il s’agit
d’une diff érence entre deux taux

Pour le taux d’emploi constaté : nombre 
de sortants d’études retenus par InserJeunes 
dans le périmètre considéré, hors poursuites 
d’études selon la méthodologie retenue

Exclusions de la méthodologie off icielle du 
millésime : notamment poursuites d’études pour 
le taux d’emploi des sortants, formations hors 
champ, emploi non salarié et emploi à l’étranger 
non mesurés. Une donnée non publiée ne doit 
pas être remplacée par une estimation interne

Valeur ajoutée = taux d’emploi constaté − taux 
d’emploi att endu. Résultat exprimé en points 
de pourcentage. Le taux att endu est repris 
directement d’InserJeunes ; il n’est pas 
recalculé par l’EESC/UFA ou le CFA CCIR

DEPP/DARES : production des indicateurs off iciels



n°09Taux de rupture brut des contrats 
d’apprentissage

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion de contrats d’apprentissage rompus avant leur échéance prévue,
afi n d’orienter les actions de prévention et d’accompagnement des ruptures.

Ensemble des contrats 
d’apprentissage ayant 
eff ectivement débuté du-
rant l’année de référence 
et portés par le CFA CCIR. 
Résultats calculés par for-
mation et par EESC/UFA, 
puis consolidés au niveau 
du CFA. L’unité de calcul 
est le contrat

Enregistrement des rup-
tures durant la durée du 
contrat d’apprentissage
Bi-annuelle

Données contrats
d’apprentissage signés et 
ruptures issues de Yparéo

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des contrats 
d’apprentissage ayant 
eff ectivement débuté 
durant l’année 
de référence

Nombre total de contrats rompus Nombre de contrats signés

N/ANombre total de contrats rompus avant leur 
échéance ÷ Nombre total de contrats 
signés × 100 

Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

UFA/EESC, CFA CCIR : pour la consolidation globale



n°10Taux de rupture net des contrats 
d’apprentissage - sans nouveau 

contrat d’apprentissage 
dans les six mois suivant la rupture

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la proportion de contrats rompus qui ne sont pas suivis d’un nouveau 
contrat d’apprentissage.

Ensemble des contrats 
d’apprentissage ayant 
eff ectivement débuté du-
rant l’année de référence 
et portés par le CFA CCIR. 
Résultats calculés par for-
mation et par EESC/UFA, 
puis consolidés au niveau 
du CFA. L’unité de calcul 
est le contrat

Enregistrement des 
ruptures durant la durée 
du contrat d’apprentissage
Bi-annuelle

Données contrats 
d’apprentissage signés et 
ruptures issues de Yparéo

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des contrats 
d’apprentissage ayant 
eff ectivement débuté 
durant l’année 
de référence

Nombre de ruptures défi nitives (tous les 
contrats rompus non suivis de la signature 
d’un nouveau contrat)

Nombre de ruptures défi nitives (tous 
les contrats rompus non suivis de la signature 
d’un nouveau contrat) ÷ le nombre de 
contrats signés

 Si le dénominateur est nul, indiquer 
« Non calculable »

UFA/EESC, CFA CCIR : pour la consolidation globale

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

Nombre de contrats signés

Contrats non suivis de la signature 
d’un nouveau contrat



n°11Nombre d’apprenants entrés 
en formation dans l’année

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer le fl ux annuel d’entrée en formation, afi n de suivre l’activité des EESC et du CFA CCIR
et de disposer d’une donnée fi able sur les eff ectifs accueillis.

Apprenants  ayant 
eff ectivement débuté une 
formation durant l’année 
de référence. Le choix 
entre année civile 
et année scolaire 
est précisé et appliqué.
 L’entrée correspond au 
début eff ectif du parcours 
de formation

Enregistrement continu 
des entrées de l’année 
de référence

Dossiers Yparéo : dossiers 
individuels, inscriptions, 
dates eff ectives d’entrée

POPULATION 
CONCERNÉE

 Apprenant ayant 
eff ectivement débuté 
une formation par 
apprentissage/temps 
plein/stage durant 
l’année de référence

Nombre d’apprenants  dont la date eff ective 
d’entrée dans une formation durant l’année
de référence 

L’indicateur est un eff ectif

Candidatures, préinscriptions et inscriptions
sans début eff ectif 

Somme des apprenants  ayant eff ectivement 
débuté une formation durant l’année 
de référence

UFA/EESC, CFA CCIR : apprentis



NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

Cumul des réponses satisfait et très satisfait 
à la question, Votre satisfaction

Nombre total de réponses à la question, 
Votre satisfaction

N/A
Cumul des réponses satisfait et très satisfait 
à la question, Votre satisfaction

n°12Taux de satisfaction globale 
des apprenants à chaud - en cours 

de formation / à la fi n de la formation

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer la satisfaction exprimée par les apprenants à l’égard de leur formation au moment de 
l’enquête, afi n d’identifi er les points forts, les diff icultés et les actions d’amélioration à engager.

Apprenants inscrits dans 
les formations incluses 
dans la campagne 
d’enquête - enquête 
est réalisée en cours ou 
à la fi n de la formation

Annuelle 
En cours de formation et fi n 
de formation: période 
commune défi nie pour 
la campagne annuelle

Questionnaire de satisfac-
tion diff usé dans le module 
qualité de Yparéo

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des apprenants 
en formation durant 
l’année de référence 

EESC, CFA CCIR : apprentis



n°13Taux de satisfaction des étudiants  
sept mois après leur diplomation

- enquête d’insertion OFEM

INDICATEUR

FINALITÉ

PÉRIMÈTRE

NUMÉRATEUR

EXCLUSIONS

DÉNOMINATEUR

FORMULE

RESPONSABLE DES DONNÉES

PÉRIODE DE COLLECTE

SOURCE

Mesurer, avec un recul de sept mois après la fi n de formation, la satisfaction exprimée par
les anciens étudiants à l’égard de leur formation, afi n d’identifi er les points forts, les diff icultés 
et les actions d’amélioration à engager, en complément de l’analyse de leur devenir.

Anciens étudiants 
des formations 
et promotions couvertes 
par l’enquête d’insertion 
professionnelle OFEM

Annuelle 7 mois après 
la formation

Enquête Insertion 
professionnelle réalisée 
à 7 mois après la fi n 
de formation

POPULATION 
CONCERNÉE

Ensemble des diplômés de 
la promotion relevant du 
périmètre de la campagne 
OFEM (diplômés en année 
N-1 ne poursuivant pas 
ses études dans le même 
EESC en année N)

Cumul des réponses satisfait et très satisfait 
à la question, Votre satisfaction

Nombre total de réponses à la question,
Votre satisfaction

N/ACumul des réponses satisfait 
et très satisfait à la question, Votre satisfaction

OFEM, EESC


